
 

 

บันทกึข้อความ 
ส่วนราชการ  กลุ่มงานบริหารทั่วไป  โรงพยาบาลวังเหนือ  อำเภอวังเหนือ  จังหวัดลำปาง    

ที ่  ลป ๐๐๓3.๓๐๑/654                     วันที ่ 22  ธันวาคม  2568  

เรื่อง  รายงานสรุปผลการดำเนินงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ  ประจำปี 
 งบประมาณ พ.ศ.2568 รอบ 12 เดือน (ตุลาคม 2567 – กันยายน 2568) 
เรียน  ผู้อำนวยการโรงพยาบาลวังเหนือ 

  เรื่องเดิม 
  ตามพระราชบัญญัติ พ.ศ.2537 แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่  5) พ.ศ.2546 มาตรา 69/1  
และประกอบกับมาตรา 52 และมาตรา 41 แห่งพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546 กำหนดให้เมื่อส่วนราชการได้รับคำร้องเรียน เสนอแนะ หรือความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการ
ปฏิบัติราชการ อุปสรรค ความยุ่งยาก หรือปัญหาอ่ืนใดจากบุคคลใด โดยมีข้อมูลและสาระตามสมควรให้เป็นหน้าที่
ของส่วนราชการนั้นที่จะต้องพิจารณาดำเนินการให้ลุล่วงไป ซึ่งการดำเนินการแก้ไขปัญหาร้องเรียน เสนอแนะ  
หรือความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการปฏิบัติราชการ อุปสรรค ความยุ่งยาก หรือปัญหาอ่ืนใดจากบุคคลใด นั้น 
  โรงพยาบาลวังเหนือ ได้ประกาศจัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ เพ่ือแก้ไขปัญหาความ
เดือดร้อนของประชาชน และเพ่ือให้การแก้ไขปัญหาเป็นไปด้วยความบริสุทธ์ ยุติธรรม โปร่งใส 

  ข้อเท็จจริง 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ.2568 รอบ 12 เดือน (ตุลาคม 2567 – กันยายน 2568)       
พบว่าไม่มีข้อร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  จากผู้มารับบริการ ประชาชน หรือ หน่วยงานต่าง ๆ 
ผ่านมายังโรงพยาบาลวังเหนือ   

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ และขออนุญาตเผยแพร่บนเว็บไซต์โรงพยาบาลวั งเหนือ
www.wangnueahospital.com 
 

 
 

                                                                  (นางสาวทัศนีย์  ศรีใจ) 
                                                             นักจัดการงานทั่วไปปฏิบัติการ 
 
 
               ทราบ/อนุญาต 
 
 
                                                             (นางพิมพ์วิไล วรรณารักษ์) 
  ผู้อำนวยการโรงพยาบาลแม่พริก  
 รักษาการในตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงพยาบาลวังเหนือ 

 
 
 
 



  
 

แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในราชการบริหารส่วนภูมิภาค 
โรงพยาบาลวังเหนือ 

ตามประกาศโรงพยาบาลวังเหนือ 
เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ.2561 

สำหรับหน่วยงานในราชการบริหารส่วนภูมิภาคโรงพยาบาลวังเหนือ 
 

แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
 

ชื่อหน่วยงาน : โรงพยาบาลวังเหนือ 
วัน/เดือน/ปี  : 22 ธันวาคม 2568       
 
หัวข้อ :  รายงานสรุปผลการดำเนินงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ  ประจำปี 
 งบประมาณ พ.ศ.2568 รอบ 12 เดือน (ตุลาคม 2567 – กันยายน 2568) 
รายละเอียดข้อมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) 
           รายงานสรุปผลการดำเนินงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ  ประจำปี 
 งบประมาณ พ.ศ.2568 รอบ 12 เดือน (ตุลาคม 2567 – กันยายน 2568)  
Link ภายนอก :  ไม่มี 
หมายเหตุ : 
…………………………………………………………………………………………………………………………….………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………….………………………… 
 
 
                 ผู้รับผิดชอบ                                              ผู้อนุมัติรับรอง 
 
 
 
           (นางสาวทัศนีย์ ศรีใจ)                                      (นางพิมพ์วิไล วรรณารักษ์) 
       นักจัดการงานทั่วไปปฏิบัติการ                 ผู้อำนวยการโรงพยาบาลแม่พริก  
 รักษาการในตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงพยาบาลวังเหนือ 
  วันที่ 22 เดือน ธันวาคม พ.ศ.2568                        วันที่ 22 เดือน ธันวาคม พ.ศ.2568                               
 

 
    ผู้รับผิดชอบการนำข้อมูลขึ้นเผยแพร่ 

 
 

(นางสาวอัจฉรา  ทารักษ์)  
นักวิชาการพัสดุ 

                                             วันที่ 22 เดือน ธันวาคม พ.ศ.2568                              
 


